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wenig Einfluss
großes Interesse
informieren

wenig Einfluss
geringes Interesse
überwachen
(begrenzter Ressourceneinsatz)

viel Einfluss
großes Interesse
Schlüsselfiguren
engen Kontakt pflegen
gut beobachten

viel Einfluss
geringes Interesse
zufriedenstellen


